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             Presentación 
 
Quality Leadership University presenta a la comunidad educativa el volumen 2 del número 14 del 
año 2021 de la revista Latitude: Multidisciplinary Research Journal, número en el que se publican 
ocho artículos desarrollados por docentes, estudiantes de Quality Leadership University e 
investigadores internacionales. En esta nueva presentación de la revista se tratan temas asociados a 
las ciencias sociales, a las ciencias, y a la educación.  
 
 
El primer artículo de este nuevo número de la revista Latitude, titulado Siria: Genocidio, Diáspora, 
Transculturación y Transgeneración, analiza la complejidad del proceso migratorio de ciudadanos 
sirios al continente europeo. Los autores demuestran que los movimientos migratorios de grupos 
poblacionales como la comunidad siria en los diversos países europeos ha conllevado a 
manifestaciones de xenofobia, prácticas segregacionistas y discriminatorias que han traído consigo 
consecuencias en la salud mental de los grupos inmigrantes, imposibilitando el acceso a condiciones 
de vida digna de la población refugiada en Europa. Los autores a través de un análisis documental 
exploran las diversas conceptualizaciones construidas en torno a los términos de Xenofobia, 
Discriminación, Refugiados, Transculturación, Transgeneración, conceptos ampliamente difundidos 
en los medios de comunicación pero que a su vez resultan poco comprendidos en algunos casos por 
la ciudadanía.  
 
 
El segundo artículo “Activos Culturales y Ambientales: Una Estrategia de Fortalecimiento de los 
Saberes Ancestrales los Jóvenes de la Institución Educativa Puerto Rey- Cartagena de Indias”, los 
autores demuestran que los recursos territoriales, culturales y naturales se convierten en activos 
culturales valiosos que posibilitan el desarrollo humano en áreas rurales con altos niveles de pobreza 
y entre comunidades en condiciones de vulnerabilidad, como es el caso de la comunidad de Puerto 
Rey, zona rural de Cartagena de Indias. En este estudio los autores caracterizan los activos culturales 
y ambientales percibidos por los jóvenes de esta comunidad. Este estudio se enmarca en el principio 
de investigación- acción en la que cincuenta estudiantes de los grados 10 º y  11º de la Institutición 
Educativa de Puerto Rey participaron en el proceso de identificación y caracterización de activos 
culturales.  
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En el tercer  artículo, “¿Progreso o Retroceso? La Cuestión del Desarrollo y la Extracción Minera 
en los Territorios Indígenas: El Caso de la Sierra Nevada de Santa Marta en Colombia” la autora, 
Marisel Carpio, procede a hacer un análisis filosófico y descriptivo en torno a la idea de desarrollo. 
La autora demuestra que la noción de desarrollo ha estado alineada con la idea de progreso que se 
asume como equivalente a las prácticas de explotación de recursos naturales y de grupos humanos, 
como las comunidades indígenas. A partir de la noción de progreso/ basada en la explotación de 
recursos y de individuos, el estado colombiano ha promovido el establecimiento de la industria minera 
aun cuando esta práctica extractivista comprometa los derechos humanos de las comunidades 
indígenas.  
 
En el cuarto artículo, “Pinceladas a los Desafíos Históricos Normativos de la Libertad de Religión, 
desde una Perspectiva Constitucional y Laboral”. Este artículo de revisión contiene un análisis 
jurídico sobre la problemática del derecho a la libertad de religión desde un enfoque histórico 
constitucional con citación de actos de discriminación y referencia laboral, desde la postura del 
Tribunal constitucional y los alcances de la Constitución política peruana, como un derecho 
fundamental de profesar y practicar sus creencias religiosas en sujeción a las normas y tratados 
internacionales sobre derechos humanos afín a la IV Disposición Final y Transitoria de la 
Constitución en referencia. 
 
 
En el quinto artículo de este número de la revista,“Propiedades Psicométricas del Test PIL en 
Panamá bajo Condiciones de Confinamiento ” lo autores demuestran la validez a la hora de aplicar 
el test PIL (Purpose in life) o test de propósito de vida, este ha sido aplicado en diversos estudios para 
determinar la presencia del vacío existencial entre los individuos encuestados.  Este test tiene como 
objetivo reconocer el propósito de vida de los individuos. En este estudio en particular, los autores 
tenían como finalidad demostrar la validez a la hora de aplicar el test PIL en Panamá durante el mes 
de abril de 2020 en pleno estado de confinamiento o cuarentena implementado como consecuencia 
de la emergencia de la COVID-19. Este test fue aplicado en Panamá a cerca de 533 personas en 
edades comprendidas entre 18 y 77 años.  
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En el sexto artículo, “Towards Effective Supply Chain Collaboration: TOC- based Approach to 
Identify and Address Core Conflicts”, el autor, Santiago Rodríguez, sostiene que existe poca 
investigación práctica en el área, a pesar de que la necesidad de medidas de desempeño para asegurar 
la colaboración de la CS ha sido ampliamente reconocida en la literatura pertinente. Esta investigación 
tiene como objetivo desarrollar redes hipotéticas de cadenas de suministro para identificar y resolver 
diferentes dilemas que surgen cuando los miembros de la misma colaboran. También busca 
desarrollar un marco conceptual de uso de teoría de las restricciones (TOC) y las nubes de 
evaporación para lograr que los miembros de la CS reconozcan que hay muchos beneficios al 
involucrarse en una colaboración en la cadena de suministros. Teniendo en cuenta a Holt y Button 
(2000) y Gupta y Andersen (2018), exploramos una serie de conflictos que varían desde conflictos 
muy genéricos que ocurren en cada red de CS hasta otros más específicos. Estos incluyen pronóstico, 
precios, entrega, riesgo e intercambio de información. Primero, se aplicó uno de los procesos de 
pensamiento de TOC, evaporación de las nubes, para comprender el lado del miembro de la cadena 
de suministro (CS). Esta herramienta permitió una comunicación efectiva al persuadir a los 
participantes de la CS de que la administración de la misma requiere entender las necesidades y deseos 
de todos sus participantes. Esta investigación fue resultado de una pasantía de investigación 
desarrollada por la autora gracias al auspicio de la Secretaría Nacional de Ciencia y Tecnología de 
Panamá (SENACYT). 
 
 
En el séptimo artículo “Desarrollo de una Propuesta de Valor a Través del Proceso de Jerarquía 
Analítica”, la autora Mariel Lindo, utiliza la metodología AHP para recomendar a una aerolínea 
regional las opciones que deben implementar para generar propuestas de valor para sus clientes 
corporativos, con el fin de incrementar la satisfacción del cliente y revertir los valores de distribución 
desigual que presenta actualmente la compañía.  El estudio también aborda conceptos basados en la 
estrategia y la ventaja competitiva para el desarrollo de una propuesta integral de toma de decisiones 
basada en evidencia. AHP es una metodología útil que se puede utilizar para proyectos que requieran 
toma de decisiones. Esta investigación fue resultado de una pasantía de investigación desarrollada 
por la autora gracias al auspicio de la Secretaría Nacional de Ciencia y Tecnología de Panamá 
(SENACYT). 
 
 
Finalmente, el estudio titulado “Optimización de Reposición de Equipos”, desarrollado por la autora 
Paola Díaz se analizan las estrategias de optimización de reposición de equipos como elemento 
fundamental para beneficiar a una línea marítima regional, con operaciones  
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en Panamá, en aspectos tales como: mejor control de inventario, este artículo propone diversas 
estrategias para evitar contribuciones negativas al ganar más volumen de carga ofreciendo al mismo 
tiempo tarifas más competitivas de las cuales el consumidor final se verá directamente 
beneficiado.  Esta investigación fue resultado de una pasantía de investigación desarrollada por la 
autora gracias al auspicio de la Secretaría Nacional de Ciencia y Tecnología de Panamá (SENACYT). 
 
 

Presentation 
 
Quality Leadership University presents to the educational community volume 1 of number 14 of the 
year 2021 of the Latitude: Multidisciplinary Research Journal, an issue in which eight articles were 
written by Quality Leadership University students and international researchers are published. In this 
new presentation of the magazine, topics associated with the social sciences, the humanities, and 
education are addressed. 
 
The first article in this new issue of Latitude magazine, entitled, Syria: Genocide, Diaspora, 
Transculturation and Transgeneration, analyzes the complexity of the migration process of Syrian 
citizens to the European continent. The authors demonstrate that the migratory movements of 
population groups such as the Syrian community in various European countries have led to 
manifestations of xenophobia, segregationist and discriminatory practices which have had severe 
consequences on the mental health of immigrant groups, making it impossible to access conditions 
of a dignified life for the refugee population in Europe. The authors, through a documentary analysis, 
explore the various conceptualizations built around the terms of Xenophobia, Discrimination, 
Refugees, Transculturation, Transgeneration, concepts widely disseminated in the media but which 
in turn are poorly understood in some cases by the citizenship. 
 
In the second article "Cultural and Environmental Assets: A Strategy for Strengthening the 
Ancestral Knowledge of the Young People of the Puerto Rey-Cartagena de Indias Educational 
Institution”,  the authors show that territorial, cultural and natural resources become valuable cultural 
assets that enable human development in rural areas with high levels of poverty and between 
communities in conditions of vulnerability, as is the case of the community of Puerto Rey, rural area 
of Cartagena de Indias. In this study, the authors characterize the cultural and environmental assets 
perceived by the youth of this community.  
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This study is part of the action-research principle in which fifty students from the 10th and 11th grades 
of the Puerto Rey Educational Institution participated in the process of identification and 
characterization of cultural assets.In the third article, “Progress or Setback? The Question of 
Development and Mining Extraction in Indigenous Territories: The Case of the Sierra Nevada de 
Santa Marta in Colombia” the author, Marisel Carpio, proceeds to make a philosophical and 
descriptive analysis around the idea of development. The author shows that the notion of development 
has been aligned with the idea of progress that is assumed to be equivalent to the practices of 
exploitation of natural resources and human groups, such as indigenous communities. Based on the 
notion of progress / based on the exploitation of resources and individuals, the Colombian state has 
promoted the establishment of the mining industry even when this extractive practice compromises 
the human rights of indigenous communities. 
 
 
In the fourth article, “Pinceladas a los Desafíos Históricos Normativos de la Libertad de Religión, 
desde una Perspectiva Constitucional y Laboral”Peruvian Constitution, as a fundamental right to 
profess and practice their religious beliefs in subjection to international norms and treaties on human 
rights related to the IV Final and Transitory Provision of the Constitution in reference. A disciplinary 
normative historical correlate is mentioned that seeks to show what was the perception of freedom of 
religion from a bibliographic review and case studies with an approach to fundamental rights in the 
face of religious or ideological convictions and conscientious objections and acts of discrimination 
that it offers us interesting brushstrokes against the annotated normative historical challenges. 
 
 
In the fifth article of this issue, "Psychometric Properties of the PIL Test in Panama under 
Confinement Conditions" the authors demonstrate the validity when applying the PIL test (Purpose 
in life) or life purpose test, this It has been applied in various studies to determine the presence of 
existential emptiness among the individuals surveyed. This test aims to recognize the life purpose of 
individuals. In this particular study, the authors aimed to demonstrate the validity when applying the 
PIL test in Panama during the month of April 2020 in a state of confinement or quarantine 
implemented as a consequence of the COVID-19 emergency. This test was applied in Panama to 
about 533 people between the ages of 18 and 77 years. 
 
In the sixth article, “Towards Effective Supply Chain Collaboration: TOC-based Approach to 
Identify and Address Core Conflicts”, the author, Santiago Rodríguez, argues that there is little 
practical research in the area, despite the need for performance measures to ensure  
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CS collaboration has been widely recognized in the relevant literature. This research aims to develop 
hypothetical supply chain networks to identify and solve different dilemmas that arise when members 
of the network collaborate. It also seeks to develop a conceptual framework for using Theory of 
Constraints (TOC) and evaporation clouds to get CS members to recognize that there are many 
benefits to engaging in a supply chain collaboration. Taking into account Holt and Button (2000) and 
Gupta and Andersen (2018), we explore a series of conflicts that vary from very generic conflicts that 
occur in each CS network to more specific ones. These include forecast, pricing, delivery, risk, and 
information sharing. First, one of TOC's thought processes, cloud evaporation, was applied to 
understand the supply chain member (CS) side. This tool allowed effective communication by 
persuading CS participants that CS administration requires understanding the needs and desires of all 
participants. This research was the result of a research internship developed by the author thanks to 
the sponsorship of the National Secretariat of Science and Technology of Panama (SENACYT). 
 
In the seventh article "Development of a Value Proposition through the Analytical Hierarchy 
Process", the author Mariel Lindo uses the AHP methodology to recommend to a regional airline the 
options that they should implement to generate value propositions for their corporate clients. in order 
to increase customer satisfaction and reverse the uneven distribution values that the company 
currently presents. The study also addresses concepts based on strategy and competitive advantage 
for the development of a comprehensive evidence-based decision-making proposal. Lindo stresses 
that AHP is a useful methodology for projects that require a decision-making process. This research 
was the result of a research internship developed by the author thanks to the sponsorship of the 
National Secretariat of Science and Technology of Panama (SENACYT). 
 
Finally, the study entitled "Equipment Replacement Optimization", written by Paola Díaz, analyzes 
equipment replacement optimization strategies as a fundamental element to benefit a regional 
maritime line, with operations in Panama, in aspects such as: better control inventory, this article 
proposes various strategies to avoid negative contributions by gaining more cargo volume while 
offering more competitive rates from which the end consumer will directly benefit. This research was 
the result of a research internship developed by the author thanks to the sponsorship of the National 
Secretariat of Science and Technology of Panama (SENACYT). 
 


